
முழுமைையாாக நிதியுதவி 
பெெறும்் வீட்்டு ஆதரவு

வீட்்டு & சமூக ஆதரவு மற்்றும்் 
செெவிலியர்் சேேவைைகள்்

0800 002 722
info@healthcarenz.co.nz 
healthcarenz.co.nz

உங்்கள்் வீட்்டு ஆதரவு சேேவைைகளைை யாார்் வழங்்க 
வே�ண்்டும்் என்்பதைை நீங்்கள்் தே�ர்வு செெய்யலாாம்்.

உங்்கள்் குடும்்ப மருத்்துவர், சுகாாதாார 
நிபுணர், தே�வைையாாய மதிப்்பீட்்டு சேேவைை 
ஒருங்்கிணை�ப்பாாளர், சேேவைை இணை�ப்பாாளர் 
அல்்லது ACC ஒருங்்கிணை�ப்பாாளருடன்் உங்்கள்் 
தே�வைைகளைைப் பற்்றி பே�சும்் போ�ோது, HealthCare NZ 
க்்கு உங்்களைை பரிந்்துரைைக்கக்் கே�ளுங்்கள்்.

எங்்கள்் முழுமைையாாக நிதியுதவி 
பெெறும்் சேேவைைகளுக்்குப்் 
பரிந்்துரைைக்கப்்படுவது எப்்படி

My Homecare என்்பது எங்்கள்் 
வாாடிக்்கைையாாளர்களுக்்கு வழங்்கப்்படும்் 
விருப்்பமாான இலவச ஆன்்லைைன்் கருவியாாகும்். 
இது உங்்களுக்்கும்் உங்்கள்் குடும்்பத்்தினருக்்கும்் 
வீட்்டிலே�யே� ஆதரவு சேேவைைகளில்் அதிக தே�ர்வும்் 
கட்்டுப்்பாாட்்டும்் அளிக்்கிறது. நீங்்கள்் விரும்்பும்் 
பராாமரிப்்பு நே�ரங்்களைை எளிதில்் திட்்டமிடவும்் 
கண்்காாணிக்்கவும்், உங்்கள்் பராமரிப்்பு 
திட்்டத்தைை ஆதரவு குழுக்்களுடன்் பகிரவும்், 
உங்்கள்் பராமரிப்்பாாளருக்்கு ஆன்்லைைனில்் 
நே�ரப்்பட்்டியல்்களைை சமர்்ப்்பிக்்க அனுமதிக்்கவும்் 
முடியும்். அல்்லது நீங்்கள்் விரும்்பினாால்், உங்்கள்் 
ஆதரவைை முழுமைையாாக நாாங்்களே� நிர்்வகிக்்கவும்் 
முடியும்்.

My Homecare இல்் பதிவு செெய்து பயன்்படுத்்தத்் 
தொ�ொடங்்க விரும்்பினாால்், தயவுசெெய்து  
0800 002 722 என்்ற எண்்ணுக்்கு அழைைக்கவும்் 
அல்்லது myhomecare@healthcarenz.co.nz

0800 002 722
info@healthcarenz.co.nz 
www.healthcarenz.co.nz
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ஏன்் HealthCare NZ ஐ 
தே�ர்வு செெய்ய வே�ண்்டும்்?

சமூக & மீளுருவாாக்்க சேேவைைகள்்

ACC செெவிலியர் சேேவைைகள்் & 
மாாவட்்ட செெவிலியர் சேேவைைகள்்

எங்்கள்் சமூக மற்்றும்் மீளுருவாாக்்க சேேவைைகள்், 
தே�வைையுள்்ள நியூசிலாாந்்து மக்்களைை அவர்கள்் முழுத்் 
திறனை� அடைையவும்், சுயாாதீனமாான, மகிழ்்ச்்சியாான 
வாாழ்்க்்கைையைை வாாழவும்் உதவுகின்்றன.
நியூசிலாாந்்தின்் மிகப்்பெெரிய சேேவைை வழங்்குநராாக, 
பயிற்்சி பெெற்்ற ஆதரவு பணியாாளர்கள்் மற்்றும்் 
பதிவு செெய்யப்்பட்்ட சுகாாதாார நிபுணர்கள்் கொ�ொண்்ட 
குழுவாால்் மே�ற்்பாார்்வைை செெய்யப்்படும்் விரிவாான சமூக 
அடிப்்படைையிலாான, வீட்்டு சேேவைைகள்் மூலம் அந்்த 
சுயாாதீனத்தைைக் கொ�ொண்்டு வருவதில்் நாாங்்கள்் தொ�ொடர்ந்்து 
செெயல்்பட்்டு வருகிறோ�ோம்.

நாாங்்கள்் உங்்களைை பின்்வருவனவற்்றில்் 
ஆதரிக்்க முடியும்்:
•	 குளியல்், உடைை அணிதல்், அலங்்காாரம்் மற்்றும்் 

கழிப்்பறைை போ�ோன்்ற தனிப்்பட்்ட பராாமரிப்்பு

•	 சுத்்தம்் செெய்தல்், தூசி உறிஞ்்சுதல்் மற்்றும்் அடிப்்படைை 
வீட்்ட டு வேலைகள் போ�ோனற வீட்்ட டு உதவி பணிகள்

•	 உங்்கள்் உணவுகளைை நிர்்வகித்்தல்்

•	 மருந்்துகளைை பாாதுகாாப்்பாாக எடுத்்தல்்

•	 உங்்கள்் இயக்்கம்், ஒத்்திசைைவு மற்்றும்் நம்பிக்்கைையைை 
அதிகரிக்்க கும் உடறபயிற்்ச சிகள்

•	 உங்்களிடம் இருக்்கக்்கூடிய எந்்தவொ�ொரு நோ�ோயின்் 
அறிகுறிகளை நிர்வகிக்க புதிய திறனகளை அறிதல்

•	 சமூக ரீதியாாக இணை�ந்்திருப்்பது, உதாாரணமாாக 
சமூகக் குழு, கிளப் அல்லது செயல்பாட்்ட டு திட்டத்்த தின் 
ஒரு பகுதியாக இருப்பது

•	 நபர-மைைய அணுகுமுறைையின்் மூலம் மொ�ொத்த 
சுயாதீனத்தை அதிகரிக்்க கும் ஆதரவுகளை வழங்்க குதல்

எங்்கள்் சமூக மற்்றும்் மீளுருவாாக்்க சேேவைைகள்், 
தே�வைையுள்்ள நியூசிலாாந்்து மக்்களைை அவர்கள்் முழுத்் 
திறனை� அடைையவும்், சுயாாதீனமாான, மகிழ்்ச்்சியாான 
வாாழ்்க்்கைையைை வாாழவும்் உதவுகின்்றன.
நியூசிலாாந்்தின்் மிகப்்பெெரிய சேேவைை வழங்்குநராாக, பயிற்்சி 
பெெற்்ற ஆதரவு பணியாாளர்கள்் மற்்றும்் பதிவு செெய்யப்்பட்்ட 
சுகாாதாார நிபுணர்கள்் கொ�ொண்்ட குழுவாால்் மே�ற்்பாார்்வைை 
செெய்யப்்படும்் விரிவாான சமூக அடிப்்படைையிலாான, 
வீட்்டு சேேவைைகள்் மூலம் அந்்த சுயாாதீனத்தைைக் கொ�ொண்்டு 
வருவதில்் நாாங்்கள்் தொ�ொடர்ந்்து செெயல்்பட்்டு வருகிறோ�ோம்.

ACC செெவிலியர் சேேவைைகள்்
எங்்கள்் செெவிலியர்் குழு, வயது அல்்லது உடல் 
சவாால்்களின்் காாரணமாாக காாயத்்திற்்காான அணுகுமுறைை 
சிகிச்்சைைகளுக்்காாக கிளினிக்் நே�ரத்்திற்்கு வர 
முடியாாதவர்களுக்்காான (ACC அங்்கீகரித்்த) அனை�த்து 
வகைையாான காாய பராாமரிப்்பைையும்் வழங்்குகிறது. மே�லும்், 
கடுமைையாான காாயத்்தினாால்் நீண்்டகாால செெவிலியர்் 
தே�வைையுள்்ளவர்களுடன்் நாாங்்கள்் இணை�ந்்து 
செெயல்்படுகிறோ�ோம்.

மாாவட்்ட செெவிலியர் சேேவைைகள்் 
(கிரைைஸ்்ட்்சர்ச்் மட்்டும்்)
கிரைைஸ்்ட்்சர்்ச்் நகரில்் உள்்ள எங்்கள்் அர்்ப்்பணிப்்பு 
கொ�ொண்்ட மாாவட்்ட செெவிலியர்் குழு உங்்களுக்்கு பின்்வரும்் 
சேேவைைகளைை வழங்்குகிறது: மருத்்துவமனை�யிலிருந்்து 
ஆரம்்பகட்்ட வெ�ளியே�ற்்றம், விழுந்்துவிடுதல்் தடுப்்பு 
திட்்டங்்கள்், பல்்லியே�ட்்டிவ்் பராாமரிப்்பு மற்்றும்் காாய 
பராாமரிப்்பு மே�லாாண்்மைை மட்்டுமல்்லாாது, சிறப்பு இதய-
நுரைையீரல்் ஆதரவு மற்்றும்் இதய-மாார்்பு அறுவைை 
சிகிச்்சைைக்குப்் பிறகு ஆதரவும்் வழங்்குகிறது. இதன்் 
மூலம் நீங்்கள்் மருத்்துவமனை�யிலிருந்்து வீட்்டிற்்குத்் 
திரும்்புவதற்்காான நே�ரம்் விரைைவாாகும்்.

மே�லும்் விவரங்்களுக்்கு 
எங்்கள்் வலைைத்தளத்தைைப் 
பாார்்க்்கவும்்.

நீங்்கள்் வீடு என்்று அழைைக்கும்் இடத்திற்்கே� சுகாாதாார 
சேேவைையைை மீண்்டும்் கொ�ொண்்டு வருவது 1988 முதல்் 
எங்்கள்் நோ�ோக்கமாாக இருந்்து வருகிறது. Haukāinga (வீடு) 
என்்பது நமக்்கு சொ�ொந்்தமாான உணர்வைைத்் தருகிறது. 
அங்்கு தாான்் நாாங்்கள்் எங்்கள்் whānau (குடும்்பம்்) 
வளர்வதைைப் பாார்்த்்தோ�ோம், அக்்கம்் பக்்கத்்தினர் 
ஒருவருக்்கொ�ொருவர் கவனித்்தாார்்கள்், மே�லும்் நம் 
உடல்நலனை�க் கவனிக்்கும்் போ�ோது இருக்்க விரும்்பும்் 
இடம் அதுவே�.

எங்்கள்் அனுபவமும்் திறமைையும்் கொ�ொண்்டு, உங்்களுக்்கு 
ஏற்்ப பாாதுகாாப்்பாான, நபர்்-மைையமாாக வடிவமைைக்கப்்பட்்ட 
ஆதரவைைக்் கொ�ொடுக்்க எங்்களைை நம்பலாாம்்.

நாாங்்கள்் 24/7 இங்்கே� இருக்்கிறோ�ோம், எனவே� உங்்கள்் 
ஆதரவு அல்்லது நலனை�ப் பற்்றிய ஏதே�னும்் கே�ள்்விகள்் 
இருந்்தாால்் எங்்கள்் சேேவைை மைையத்்தைை எப்்போ�ோதும்் 
தொ�ொடர்பு கொ�ொள்்ளலாாம்்.

நியூசிலாாந்்தின்் எந்்தப்் பகுதியில்் இருந்்தாாலும்், எங்்கள்் 
உள்்ளூர்் குழுக்்கள்் உங்்களைை ஆதரிக்்க முடியும்். நீங்்கள்் 
நாாட்்டிற்்குள்் இடம் மாாறினாாலும்், உங்்கள்் ஆதரவு 
தொ�ொடர்வதைை நாாங்்கள்் ஏற்்பாாடு செெய்யலாாம்்.

உங்்களுக்்குத்் தெெரிந்்தவர்களைை உங்்கள்் ஊதியமுள்்ள 
ஆதரவு குழுவில்் சேேர்க்்கும்் உங்்கள்் தே�ர்வைைக்் 
கௌ�ௌரவிக்்கிறோ�ோம்.

நாாங்்கள்் நியூசிலாாந்்து சுகாாதாார மற்்றும்் 
மாாற்்றுத்்திறனாாளி துறைை தரநிலைைகளுக்்கு 
சாான்்றளிக்்கப்்பட்்டவர்கள்்.


